

















Responsabilité sociale des caves coopératives

Ce projet de recherche s’intéresse a la mise en ceuvre d’un cadre de
référence collectif en matiére de responsabilité sociale des entreprises
(RSE) porté par des caves coopératives.

Le collectif de caves coopératives étudié est I'association Vignerons en
Développement Durable qui regroupe a ce jour 18 coopératives. Quinze
d’entre elles ont participé a I'étude et 29 entretiens semi-directifs

ont été réalisés de mars a juin 2015 avec les dirigeants salariés mais
également les responsables qualité et/ou responsables vignoble en
charge de la démarche RSE. Lobjet de cette étude est de comprendre
la fagon dont des coopératives, parfois concurrentes, parviennent a se
fédérer pour construire un référentiel collectif de RSE.

La diversité des parties prenantes impliquées dans la démarche
collective — des vignerons coopérateurs aux salariés des
coopératives — favorise le partage de bonnes pratiques et I'adoption
d’outils innovants.

L'étude révele que la réussite de 'implantation d’'une démarche
RSE dépend de I'engagement de trois types d’acteurs dans I'action
collective — les dirigeants des structures coopératives, les exploitants

coopérateurs et les employés. Elle
montre que la stratégie collective

de RSE s’articule a une stratégie de
sauvegarde de l'identité coopérative |
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ainsi que les effets sur I'implication
des parties prenantes.

VIGNERONS

Le projet implique des chercheurs du Wine Business Group
(Montpellier Business School) associés a des professionnels du secteur.

Contact :

Maryline Meyer, m.meyer@montpellier-bs.com

Pour plus d’informations : www.montpellier-bs.com/groupe/le-centre-de-
recherche/groupes-de-recherche/wine-business

Le programme 6, cofinancé par la Fondation nationale pour I'enseignement de la gestion des entreprises (FNEGE) dans le cadre du Junior
Professor Award et par trois négociants bordelais (Maison Sichel, Cheval Quancard et Grandissime), a donné lieu a une mission en Chine (en
2014) visant a connaitre les préférences des consommateurs chinois en matiére de design d’étiquettes de vin.

A FEtiquettes de vin retenues pour 'étude quantitative
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Cette étude, réalisée par un enseignant-chercheur de Montpellier

Business School, a permis :

| |a réalisation d’une étude sémiotique sur le design des étiquettes
de la catégorie « Vins importés » sur le marché chinois ;

® |a création de huit étiquettes de vins représentatives des
différents types d’étiquettes commercialisées sur le marché
chinois ;

® |a réalisation d’une étude de marché quantitative et d’un test des
huit étiquettes créées aupres de | 400 consommateurs chinois de
vins importés ;

® |a rédaction d’un rapport présentant aux trois négociants et
a la FNEGE les résultats de I'étude de marché ainsi que des
recommandations pour les aider a créer des étiquettes de vin
adaptées au marché chinois ;

® |a rédaction de deux articles académiques a partir des données
collectées.

A Exemple de pré-test pour la sélection des étiquettes a tester
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